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SAYIN :

Universitemiz ve bagh birimlerinin ihtiyaclan i¢in agagida/ekli listede yazili 1 (Bir) kalem hizmet 4734 Sayili Kamu Thale

kanununun 22/d maddesine gore satin alinacaktir,

Satinalma Biriminde bulunacak sekilde iletilmesini rica ederim.
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11.
12.
13.

14.
15.

S6z konusu hizmetin temini miimkiin ise teklif mektuplarmn Samsun Universitesi Idari ve Mali Isler Daire Bagkanhigi

KDV HARIC KDV HARIC

MALZ iN CiNsi i = - -
EMENIN CINS1 MIKTARL  pipiM FIYAT TOPLAM FIYAT

Toplu SMS Hizmeti Alinu 1.000.000 Adet —...............
OIV ve KDV Dahil Fiyatlandinimiz!

Ek 1: Teknik Sartnmame (2 Sayfa)
Ek 2: KVKK Aydinlatma Metni (4 Sayfa)

. Allternatif teklif verilemez.

. Teklif mektuplarinda teklif edilen alet, cihaz ve diger malzemelerin marka ve modelleri ile mensei iilke belirtilerek, fiyatlarm

TL cinsinden hem rakam hemde yazi ile silinti ve kazmti yapiimadan yazilmasi gerekmektedir.

. Istekliler, tekliflerin teknik sartnameye uygunlugu yoniinden degerlendirme ¢alismalarinda kullanilmak tizere teklif ettikleri

iiriinler hakkinda tam bilgi verecek, Tiirk¢e katalog yabanci dil ile dizenlenmis ise Tiirkge gevirisi yapilarak orijinal katalog ile
wrimlerin (Alternatif Teklifler) dahil 6zelliklerini idari ve teknik sartnamede karsiik gelen maddelere gore kargilagtirmali
olarak ayr ayri cevap vererek her sayfasmi, imza kaseleri ile tasdik ettikten sonra tekliflerine ekleyeceklerdir.Bu sarta
uymayan teklifler reddedilerek degerlendirme dis: tutulacaktir.

. Istekliler teklif ettikleri trinlerin garantileri ile garanti siiresinden sonra @riin igin ihtiyag duyulacak yedek pargalarmn ve

malzemelerin en az 10(On) yil siire temin edilecegi ve en az 10(On) yil sire ile bakim,onarim ve Teknik Servisi hizmeti
verilecegi garantisini tekliflerinde taahhiit edeceklerdir. Yedek parca fivat listesi ile ydlik bakym onarim fi atlari ve sartlart

. Teklif edilecek ariinler en az 2(iki) yil Garantili olacaktir.Garanti belgesi teslimatta iirlinle beraber verilecektir.Garanti siiresi,

cihazlarda cihazin ¢alisir durumda teslim edildigi tarihte, dier tiriinlerde eksiksiz olarak malm teslim edildigi tarihte baglar.

. a)lstekli imalatg1 ise imalatg1 oldugunu gosteren belgeler ve/veya sanayi sicil belgesi ve/veya kapasite raporu,

b) Istekli yetkili satict ise, yetkili satict oldugunu gosteren belgeler ve imalatginin sanayi sicil belgesi veya imalatg1 oldugunu
gosteren belgeler, teklifle beraber verilecektir.

. Yiiklenici tarafindan mala ait teknik dokimandan farkh olarak onerilen mal veya isler, ancak Teknik ve Idari sartnamede

belirtilen asgari ozelliklere haiz ve mevcudundan daha iyi ozelliklere sahip oldugu muayene ve kabul komisyonu tarafindan
onaylanmast halinde kabul edilecektir. Ancak bu takdirde yiiklenici ilave bedel isteyemez.

. Teklif mektuplarinin imzalanmas: ve kageli olarak sunulmas: zorunludur.
- KDV haric birim fiyat(Adet,Kg, Test,M’ vs.) teklif edilecek ve Teklif Mektuplarmda malzemelerin KDV oram ile KDV

‘nin hari¢ oldugu belirtilecektir.

Teklif isteme yazimizin kodu ve sayisin teklif mektubu konulan zarfin tizerine yazilmasma ve teklif mektubu konulan zarfin
yapistinilma yerlerinin firma tarafindan imza ve kagelenmesine dzen gosterilmesi gereklidir.

Teklif mektubunda yazih alet, cihaz ve diger malzemeler firma tarafindan Universitemizin ilgili birimine teslim edilecektir.
Teklif isteme yazimza cevap verilmesi 6nemle rica olunur.

Teklif edilen malzemeler [darece verilecek yazil siparise binayen en geg 15(Onbeg) giin icerisinde idarenin deposung teslim
edilecektir. Teslimatin gecikmesi durumunda 15(Onbes) giiniin bitmesine miiteakip gecen her giin icin kesilecek fatura
bedelinin %0.005(Bindebesi) oranmda ceza uygulanacaktir.Ceza bedeli fatyra bedelinden tahsil edilecektir.

Teklif mektuplarinda malzeme teslim tarihinin belirtilmesi zorunludyr.

Tekliflerin  17.02.2023  Giinii Mesai saat 15.00'e kadar gonderilmesi gerekmektedir.




SMS HIZMET ALIMI TEKNIK SARTNAMESI

1.Kurum tarafindan internet erisiminin oldugu her yerden, yiiklenicinin sagladigi web
portali lizerinden Mobil telefonlara SMS gonderimi saglanabilmeli.

2.Ylklenici tarafindan saglanacak web sitesi tizerinden Kurum bilgisayar1 iizerinden SMS
gonderim hizmeti saglanabilmeli.

3.SMS API Servisi hizmeti sayesinde kurum otomasyon programlari tarafindan SMS’ leri
gondermeyi desteklemeli.

4.11 karaktere kadar alfanumerik baslik destegi saglanmali. Abone numarasiyla génderim
yapilabilmeli.

5.SMS uzunlugu 1 mesaj seklide Tiirkge 160, Ingilizce 155 karekter olmali. Ayrica uzun
SMS destegi saglanmali. Uzun SMS abonelere tek bir metin seklinde ulagmali.
Ucretlendirilmesi ise mesaj uzunluguna gére hesaplanmali.

6.Gonderilen SMS Paketlerinin durum bilgisini detayli raporlama ile sonuglarini gérme
imkan1 saglanmali.

7.Kuruma 08:00 — 24:00 saatleri igerisinde yiiklenici web portali lizerinden ve telefonla
SMS gonderimi ile ilgili veya teknik konularda Online destek hizmeti verilmeli.

8. Kurum, grup ve telefon rehberini aboneligine yiikleyebilmeli bu konu ile ilgili yiiklenici
tarafindan istenirse teknik destek saglanmali.

9.Text dosyast veya excel dosyasini iceri aktarma oOzelligi ile SMS gonderimini
saglayabilmeli.

10. Aym1 anda her numaraya farkli igerikte mesaj gonderme imkani olmali. Ayn1 anda
birden fazla GSM numarasina herbirine ayni igerikli SMS gonderimini desteklemeli.
Coklu SMS gonderim listesinde yanlis olan numara olsa dahi diger numaralara SMS
gonderimi engellenmemeli.

11. Sms gonderiminde hatali olan SMS sayis1 kullanici kredisine eklenebilmeli.

12. Isme &zel hitapli SMS génderimi saglanabilmeli.

13. Hazir veritabanini rehbere yiikleme olanagi saglanmali.

14. Ayn1 numaraya ayni SMS in, belirli siire i¢inde birden fazla gonderimi
engellenebilmeli.

15. Ileri tarihli ve anlik SMS gonderimi olmali.

16. Gelismis rapor almabilmeli. Gelismis raporlama kriterleri (Kuruma saglanacak
ekranlardan, Kurum yetkilisi Coziim Ortagindan talep etmek zorunda kalmadan
asagidaki raporlar1 kendisi alabilmeli)

a. Toplam sorgulama



b. Aylik atim miktarlarini sorgulama
17. Kuruma aboneligine ait gruplara, numara listesine SMS gonderebilmeli.
18. Kurumun kullandig1 otomasyon sistemi ile entegrasyon yapilabilmeli, Kurum isterse
otomasyondaki tiim veriler, SMS programi i¢ine aktarilabilmeli.
19. Kurumdan gelen egitim talepleri sozlesme siiresince bir defa yerinde, diger
zamanlarda telefonla veya online karsilanmali.

20. Yiklenici kesintisiz teknik destek verebilmeli.
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6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 10. maddesine istinaden, Kkisisel
verilerinizin kullanim siiregleri ile ilgili sizleri bilgilendirme yiikiimliligiimiiz bulunmaktadir. Isbu
aydinlatma metni, sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Sizlerle kurulan hukuki ve sézlesmesel iliskimizden kaynakli ger¢eklestirmis oldugumuz faaliyetlerimizde
sizlerin birtakim kisisel verisini islemekteyiz. KVKK kapsaminda sizleri kisisel verilerinizin islenmesi,
tigiinci kisilere aktarilmasi, kisisel verilerinizin toplanma yontemleri ve hukuki sebepleri ile KVKK’da yer
alan haklarmiz konularinda detayl bilgilere isbu aydinlatma metninden ulasabilirsiniz.

A. Genel Bilgiler

Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye ait her tiirli bilgiyi ifade etmektedir. Bu
kapsamda isim, soy isim, telefon numarasi, e-posta adresi gibi kisiyi tanimlayan tiim bilgiler kisisel veridir.

Kisisel verilerin islenmesi ise; bu tiir bilgilerin elde edilmesi, incelenmesi, kaydedilmesi, kullanilmasi gibi
veriler lizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemi ifade etmektedir.

B. Kisisel Verilerinizin islenme Detaylar

e (iletisim siireclerinin yiiriitiilmesi

Islenen Kisisel veriler Ad - Soyad

Sirket Bilgileri

E-Posta Adresi

Telefon Numarasi
Veri isleme amaci [letisim Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Vf)nb. isleme  hukuki m. 5/2 f) Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
Sebent veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.
Veri toplama yontemi Ilgili kisinin kendisi

Veri aktarilan yer -
Veri aktarma amaci -

Hazirlayan Onaylayan Yiiriirlitk Onayi
Tayfun SENER Dog. Dr. Salih KESGIN Kalite Koordinatorltug
(Genel Sekreter Yardimcisi) (Genel Sekreter)
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e Dogrudan Temin (Sartname ve Sozlesme) Siirecleri

Islenen Kisisel veriler

Temel kimlik ve ticari bilgiler
[letisim adresi

Banka hesap numarasi

Vergi borcu yoktur yazisi

Veri isleme amaci

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuruttlmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
S6zlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Tedarik Zinciri Y0onetim Sureglerinin Yuruttlmesi
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Veri  isleme
sebebi

hukuki

m. 5/2 a) Kanunlarda agikc¢a dngoriilme

m. 5/2 ¢) Bir so6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin
gerekli olmasi.

m. 5/2 ¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi
i¢cin zorunlu olmasi.

m. 5/2 e) Bir hakkin tesisi, korunmas1 veya kullanilmasi.

m. 5/2 1) Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Veri toplama yéntemi

I1gili kisi, aleni bilgilerden veya KiK

Veri aktarilan yer

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari

Veri aktarma amaci

Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / Denetimi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara
Bilgi Verilmesi

Hazirlayan

Onaylayan Yiiriirliik Onayi

Tayfun SENER
(Genel Sekreter Yardimcisi)

Dog. Dr. Salih KESGIN
(Genel Sekreter)

Kalite Koordinatorlagu
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e (Odeme Islemleri

Islenen Kisisel veriler

Fatura

Ad - Soyad

Kimlik No

Telefon Numarasi
E-posta

Hesap No / IBAN No

Odeme Emri

Ad - Soyad

Kimlik No

Hesap No / IBAN No

Diger

SGK borcu yoktur yazisi
Vergi borcu yoktur yazisi
Imza sirkiileri

Gerekliyse vekaletname

Veri isleme amaci

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Y rtilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Sozlesme Siireclerinin Yiirtitiilmesi

Ucret Politikasinm Yiiriitiilmesi

Veri hukuki

sebebi

isleme

m. 5/2 ¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin
gerekli olmasi.

m. 5/2 ¢) Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
i¢cin zorunlu olmasi.

m. 5/2 e) Bir hakkm tesisi, korunmasi veya kullanilmasi.

m. 5/2 f) Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Veri toplama yéntemi

Tgili kisi

Veri aktarilan yer

Banka

Veri aktarma amaci

Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi

Veri aktarlan yer

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari

Veri aktarma amaci

Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara
bilgi verilmesi

Hazirlayan

Onaylayan Yiriirliikk Onayi

Tayfun SENER
(Genel Sekreter Yardimcisi)

Dog. Dr. Salih KESGIN Kalite Koordinatérligu

(Genel Sekreter)
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Veri aktarilan yer

BKMYS-MYS

Veri aktarma amaci

Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara
bilgi verilmesi

e Mutabakat islemleri

Islenen Kisisel veriler

Cari Hesap Ekstresi
Borg Bakiyesi
Ad - Soyad

Veri isleme amaci

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Y urutilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

[s Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuruttlmesi
So6zlesme Siireclerinin Yriitiilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Veri isleme
sebebi

hukuki

m. 5/2 ¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi.

m. 5/2 ¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi
i¢cin zorunlu olmasi.

m. 5/2 e) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin
zorunlu olmasi.

m. 5/2 1) 1lgili kisinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Veri toplama yéntemi Kurum kaynaklari
Veri aktarilan yer -
Veri aktarma amaci -
Hazirlayan Onaylayan Yiiriirliik Onayi

Tayfun SENER
(Genel Sekreter Yardimcisi)

Dog. Dr. Salih KESGIN
(Genel Sekreter)

Kalite Koordinatorltigu
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e Teminat alma ve iade islemleri
Islenen Kisisel veriler Dilekce
Adi1 Soyadi
Imza
Telefon Numarasi
Adres
IBAN Numarasi
Veri isleme amaci Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Y urutilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi
So6zlesme Siireclerinin Yriitiilmesi

Ucret Politikasinm Yiiriitiilmesi

Veri isleme  hukuki

sebebi m. 5/2 c) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili

olmas1 kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin
gerekli olmasi.

m. 5/2 ¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi
i¢cin zorunlu olmasi.

m. 5/2 e) Bir hakkin tesisi, korunmas1 veya kullanilmasi.

m. 5/2 1) Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Veri toplama yontemi [gili kisi
Veri aktarilan yer Banka
Veri aktarma amaci Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / Denetimi

C. KVKK Kapsamindaki Haklarimiz

KVKK’nin 11. maddesi kapsamindaki haklarmizi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig’e uygun bir sekilde tarafimiza bagvuruda bulunarak kullanabilirsiniz.

C. Veri Sorumlusunun Kimligi

Samsun Universitesi, Canik Yerleskesi Giirgenyatak Mahallesi Merkez Sokak No:40-2/1,
CANIK/SAMSUN, 0 (362) 313 0055

Hazirlayan Onaylayan Yiiriirlitk Onayi
Tayfun SENER Dog. Dr. Salih KESGIN Kalite Koordinatorltigu
(Genel Sekreter Yardimcisi) (Genel Sekreter)




